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Centrale Operativa 24h
Tesan

Centrale Operativa 24h
Tesan

Casa di Riposo

refertoreferto
a vocea voce

dati e dati e 
refertireferti
via faxvia fax

dati e dati e 
refertireferti
via via emailemail

refertirefertiPSTN dati & refertidati & referti
•• vocevoce
•• faxfax
•• emaiemail

ULSSULSS

Strutture sanitarie
specialistiche
di refertazione

(solo x 
telecardiologia)

Strutture sanitarie
specialistiche
di refertazione

(solo x 
telecardiologia)

datidati

Medici MG

PSTN

vocevoce
& dati& dati

Elettrocardiografo a 
10 cavi

Elettrocardiografo a 
10 cavi

Spirometro
transtelefonico
Spirometro

transtelefonico

Sfigmomanometro 
transtelefonico

Sfigmomanometro 
transtelefonico

Registratore 
eventi cardiaci 

sporadici
transtelefonico

Registratore 
eventi cardiaci 

sporadici
transtelefonico

ADSL
cartella clinicacartella clinica

Internet

Portale 
Web Sistema

Informativo 
Patidok
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LAN

Server dati

Operatore 2

Operatore 1

Communication
server
(ACD)

Centrale Operativa Tesan

Router

Centrale 1
di telerefertazione

Cardiologo

Router

Centrale 2
di telerefertazione

Cardiologo

Router

Rete
telefonica

Medico MG / 
Infermiere 
Professionale

Paziente 
al proprio 
domicilio

CardioVox

Rete
telefonica

Rete 
privata 
virtuale

�� � ��
� � ��

�� � � � 	� � � 
 � � �



�� � ��
� � ��

�� � � � 	� � � 
 � � �



�� � ��
� � ��

�� � � � 	� � � 
 � � �



��

��

��

�� � ��
� � ��

�� � � � 	� � � 
 � � �



�� ���� ��


 ��
 ��
 ��
 ��
 ��
 ��
 ��
 ��

�� � ��
� � ��

�� � � � 	� � � 
 � � �



�� � ��
� � ��

�� � � � 	� � � 
 � � �



stazione base

cavo telefonico
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IL PAZIENTE
alla fine del monitoraggio torna all'Ambulatorio

dell'Ipertensione per la valutazione finale
e l'eventuale modifica o aggiustamento terapeutico

GLI IIPP
scaricano ogni mattina i dati pressori del giorno precedente

e li inseriscono in cartella

TESAN
installa il dispositivo e
rafforza la formazione

GLI IIPP
formano il Paziente all'uso del dispositivo

inseriscono i suoi dati nel computer predisponendone tutta la documentazione
informano Tesan

LO SPECIALISTA
lo visita e definisce con lui il programma

giornaliero di rilevazione pressoria

IL PAZIENTE
è interessato all'arruolamento

GLI IIPP
alla consegna del MAPA,

propongono al Paziente la Telemetria Pressoria
illustrandone gli obiettivi

L'INTERNISTA
refertato il MAPA e ritenuto il Paziente eligibile

comunica il nominativo agli IIPP dell'Ambulatorio di Ipertensione

IL PAZIENTE
viene sottoposto a visita internistica e al MAPA

IL MMG
prescrive visita specialistica presso Ambulatorio Ipertensione

PAZIENTE
CON IPERTENSIONE RESISTENTE ALLA TERAPIA FARMACOLOGICA

IL PAZIENTE
non è interessato all’arruolamento
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IL PAZIENTE
alla fine del monitoraggio torna dal MMG

per la valutazione finale
e l'eventuale modifica o aggiustamento terapeutico

IL MMG
scarica ogni mattina i dati pressori del giorno precedente

e li inserisce in cartella

TESAN
installa il dispositivo e
rafforza la formazione

IL MMG
forma il Paziente all'uso del dispositivo

inserisce i suoi dati nel software fornito dall'Ulss,
predispondone tutta la documentazione, informa Tesan

IL MMG
definisce con lui il programma

giornaliero di rilevazione pressoria

IL PAZIENTE
è interessato all'arruolamento

IL MMG
propone al suo paziente

la Telemetria Pressoria illustrandone gli obiettivi

PAZIENTE
CON IPERTENSIONE RESISTENTE
ALLA TERAPIA FARMACOLOGICA

IL PAZIENTE
non è interessato
all’arruolamento
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Non concluso6

Concluso38

Fase arruolamentoNr. Pazienti
MMMG

* Situazione al 29/09/2005

5

101

Nr. Pazienti
Amb. Ipertens.

5 In attesa0

Totale Pazienti 

coinvolti (*)
44111
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1.1. Integrazione di piIntegrazione di piùù SoggettiSoggetti

2.2. ComplianceCompliance stepstep byby stepstep del MMGdel MMG

3.3. Riduzione dei costi di presa in carico del PazienteRiduzione dei costi di presa in carico del Paziente

4.4. Riduzione dei tempi del monitoraggio con Riduzione dei tempi del monitoraggio con 
conseguente ricaduta sui tempi e sulle conseguente ricaduta sui tempi e sulle 
liste di attesaliste di attesa

5.5. Immagine di efficienza/efficacia nei confronti Immagine di efficienza/efficacia nei confronti 
delldell’’Utenza.Utenza.
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V I N C O L IV I N C O L I
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