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Sistema di controllo di gestione: definizione

Per sistema di controllo di gestione si intende 

uno strumento di guida verso il 

raggiungimento degli obiettivi aziendali, 

che si avvale di supporti informativi alle decisioni 

atti ad orientare le attività del management 

ispirandole ai principi di efficienza ed efficacia.
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Gli elementi componenti il sistema di controllo

Elementi che compongono il sistema 
di Controllo di Gestione

Strumentazione 
tecnico-
contabile

(Liberamente tratto da G. Brunetti, "Il sistema di controllo di gestione in condizioni ambientali perturbate",
F.Angeli, Milano, 1979, pag. 15)

Struttura 

organizzativa

Modalità di 
svolgimento 

del 
processo

� efficienza 
direzionale

� motivazione

� morale

� fattori 
organizzativi

� fattori umani

� fattori sociali

Input Output
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Modello delle misurazioni
Variabili chiave

� Falsi allarmi/fabbisogni di misurazione

� Allineamento strategia dichiarata/percepita

L’obiettivo della misurazione 
è innescare in tutti i 
responsabili azioni in linea 
con le strategie dell’azienda.

La misurazione delle performance 

è un sistema trasversale 

all’azienda perché è orientato 

all’analisi delle performance ad 

ogni livello organizzativo.


